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	RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER GENAP 2016/2017

	Program STUDI MANAJEMEN 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

	UNIVERSITAS ESA UNGGUL

	

	Mata Kuliah
	:
	METODOLOGI PENELITIAN
	Kode MK
	:
	EMA 601

	Mata Kuliah Prasyarat
	:
	-
	Bobot MK
	:
	3 sks

	Dosen Pengampu
	:
	Dr. Rina Anindita, SE, MM
	Kode Dosen
	:
	6097

	Alokasi Waktu
	:
	Tatap muka 14 x 150 menit, tidak Ada Praktik, tidak ada online untuk kelas reguler, ada online untuk kelas karyawan

	Capaian Pembelajaran
	:
	 1. Mahasiswa mampu menguraikan secara konseptual, prosedur dan operasional aspek-aspek bagaimana menyusun proposal dan  laporan penelitian baik kuantitatiaf maupun kualitatif
  2. Mampu mengintegrasikan dan menggunakan konsep pemahaman teori dan keterampilan terkait dengan ilmu-ilmu Manajemen dalam menyusun dan membuat sebuah laporan penelitian

	
	
	

	SESI
	KEMAMPUAN

AKHIR
	MATERI 

PEMBELAJARAN
	BENTUK PEMBELAJARAN
	SUMBER 
PEMBELAJARAN
	INDIKATOR
PENILAIAN

	1
	Mampu menjelaskan keterkaitan ilmu pengetahuan dan pendekatan ilmiah, perbedaan pendekatan ilmiah dan non ilmiah, cara berfikir ilmiah,  perbedaan penelitian kuantitatif dan kualitatif, dan etika penelitian, dengan baik dan benar
	Sumber Ilmu dan Etika Penelitian :


	 1. Model pembela-jaran     ekspository
2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	1. Mampu menjelaskan keterkaitan ilmu pengetahuan dan pendekatan ilmiah, perbedaan pendekatan ilmiah dan non ilmiah, cara berfikir ilmiah,  perbedaan penelitian kuantitatif dan kualitatif, dan etika penelitian, dengan baik dan benar

	2
	Mampu menjelaskan dan mengklasifikasi kan jenis-jenis penelitian sesuai dengan judul/topik penelitian yang telah dipilih, dan mampu mengklasifikasi macam data yang akan digunakan, dengan baik dan benar
	Jenis Penelitian 

	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	2. Mampu menjelaskan dan mengklasifikasi kan jenis-jenis penelitian sesuai dengan judul/topic penelitian yang telah dipilih, dan mampu mengklasifikasi macam data yang akan digunakan, dengan baik dan benar

	3
	Mahasiswa diharapkan mampu menjelaskan keterkaitan proses riset dari tahapan awal sampai tahapan akhir, serta mampu melakukan observasi dalam menggali masalah manajemen, dengan baik dan benar 
	Perumusan Masalah Penelitian

	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	3. mampu menjelaskan dan merumuskan perbedaan yang jelas antara masalah/pertanyaan manajemen, masalah atau pertanyaan penelitian, pertanyaan investigative, dan pertanyaan penelitian, dengan baik dan benar  

	4
	Mahasiswa diharapkan mampu menjelaskan dan merumuskan perbedaan yang jelas antara masalah/pertanyaan manajemen, masalah atau pertanyaan penelitian, pertanyaan investigative, dan pertanyaan penelitian, dengan baik dan benar  
	Variabel Penelitian


	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	4. 

	5
	Mahasiswa diharapkan mampu menjelaskan, menganalisis dan menggunakan sumber-sumber pustaka yang tepat, relevan, dan muktahir dalam rangka menyusun kajian pustaka untuk proposal yang dibuat, serta mampu membuat kerangka berfikir, dengan baik dan benar  

	Landasan Teori 
	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	5. kemampuan menjelaskan, menganalisis dan menggunakan sumber-sumber pustaka yang tepat, relevan, dan muktahir dalam rangka menyusun kajian pustaka untuk proposal yang dibuat, serta mampu membuat kerangka berfikir, dengan baik dan benar  

	6
	Mahasiswa diharapkan mampu menjelaskan, dan menggunakan pengetahuan tersebut untuk menganalisis proposal atau riset peneliti lain dan mampu menggunakan pengetahuan tersebut dalam rangka menyusun proposal yang dibuat,  dengan baik dan benar  

	Hipotesis
	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	

	7
	Mahasiwa mampu melakukan identifikasi tentang populasi dan sample penelitian pada  berbagai penelitian  yang telah dilakukan oleh para peneliti. Melakukan perhitungan ukuran sample untuk berbagai ukuran populasi. Mengidentifikasi sumber kesalahan sample pada berbagai penelitian  yang telah dilakukan oleh para peneliti
	Populasi Sampel
	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	7. kemampuan dalam merumuskan teknik sampling yang tepat digunakan sesuai dengan tugas proposal dengan judul/topic yang telah dipilih sebelumnya, dan disesuaikan dengan jurusan dan konsentrasi

	

	8
	Mahasiswa memiliki kemampuan dalam Melakukan identifikasi tentang metode penentuan sample (teknik sampling) pada  berbagai penelitian  yang telah dilakukan oleh para peneliti. Melakukan kajian mengenai perbedaan teknik sampling yang digunakan oleh peneliti pada penelitian yang menggunakan data primer, dan data sekunde
	Data 
	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	
	

	9
	Mahasiswa mampu melakukan identifikasi tentang skala pengukuran, instrument penelitian, uji validitas dan reliabilitas pada  berbagai penelitian  yang telah dilakukan oleh para peneliti. Melakukan kajian mengenai perbedaan skala pengukuran variabel yang digunakan oleh para peneliti lain berdasarkan definisi operasional variablenya

	Skala Pengukuran
	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	9. 

	10
	Mahasiswa mampu melakukan Melakukan identifikasi tentang metode pengumpulan data pada  berbagai penelitian  yang telah dilakukan oleh para peneliti. Melakukan kajian mengenai perbedaan metode pengumpulan data berdasarkan jenis data dan sumber data yang digunakan oleh para peneliti

	Tahapan pengolahan Data
	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	10. 

	11
	Mahasiswa mampu melakukan Melakukan identifikasi tentang analisis data pada  berbagai penelitian  yang telah dilakukan oleh para peneliti. Melakukan kajian mengenai perbedaan metode analisis data berdasarkan skala pengukuran variable yang digunakan. Membuat interpretasi hasil analisis data dari data hipotetis/data dari hasil penelitian peneliti sebelumnya
	Metode Analisis Data
	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	11. 

	12
	Mahasiswa mampu melakukan Melakukan identifikasi tentang format dan jenis laporan yang digunakan pada  berbagai penelitian  yang telah dilakukan oleh para peneliti. Melakukan kajian mengenai perbedaan jenis laporan teknis/laporan panjang dengan laporan manajemen

	Proposal dan Laporan Penelitian
	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	12. Mahasiswa diharapkan mampu menggunakan pengetahuan tersebut untuk melakukan presentasi, serta mampu menggunakan pengetahuan tersebut dalam membuat laporan,  dengan baik dan benar

	13
	Mahasiswa mampu melakukan Membuat materi presentasi  dan pertanyaan untuk pembaha san
	Presentasi Mahasiswa


	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	13.  Mahasiswa diharapkan mampu menggunakan pengetahuan tersebut untuk melakukan presentasi, pembahasan/evaluasi, serta menyusun proposal,  dengan baik dan benar  
14. 

	14
	Mahasiswa mampu Membuat materi presentasi  dan pertanyaan untuk pembaha san
	Presentasi Mahasiswa


	1. Model pembela-jaran ekspository

2. Media pembela- jaran di kelas ,menggunakan Komputer, LCD, whiteboard dan web Hybrid Learning
	1. Donald R. Cooper & C. William Emory.  Business Research Methods (8th ed). Richard D. Irwin, Inc, USA, 2008. (DW)
2. Uma Sekaran.  Research Methods For Business : A Skill-Building Approach (5th).  JohnWilley & Sons, Inc, 2006. (USR)
3. Fred N. Kerlinger.  Asas-asas Penelitian Behavioral (edisi ketiga).  Gadjah Mada University Press, Yogyakarta, 2002. (FK)

	Mahasiswa diharapkan mampu menggunakan pengetahuan tersebut untuk melakukan presentasi, pembahasan/evaluasi, serta menyusun proposal,  dengan baik dan benar  


	Ujian akhir semester


EVALUASI PEMBELAJARAN

	SESI
	PROSE-DUR
	BEN-TUK
	SEKOR > 77 
( A / A-)
	SEKOR  > 65
(B- / B / B+ )
	SEKOR > 60
(C / C+ )
	SEKOR > 45

( D )
	SEKOR < 45
( E )
	BOBOT

	1
	Embedded test
	
	
	
	
	
	
	0

	2
	Embedded Test
	Pilih Artikel Jurnal 
	Artikel terbaru 1 tahun terakhir, merupakan hasil penelitian sesuai dengan peminatan mahasiswa


	Artikel 2 – 3 tahun terakhir, merupakan hasil penelitian ilmiah yang sesuai dengan peminantan mahasiswa 

	Artikel 4  – 5 tahun terakhir, merupakan hasil penelitian ilmiah yang sesuai dengan peminantan mahasiswa 

	artikel bukan artikel di bidang manajemen dan bisnis
	Artikel tidak jelas


	0

	3
	EMBEDDED TEST
	Analisis Jurnal 
	Analisis lengkap, semua tercakup dan benar


	Cakupan analisa lengkap tetapi kurang tepat


	Cakupan analisa kurang lengkap tetapi nalisa yang ada amendekati ketepatan


	Cakupan analisa kurang lengkap dan tidak tepat


	Cakupan analisa hanya sedikit dan salah


	0

	4
	PROJECT
	Tugas Inividu : Menentukan Topik Penelitian yang bersumber dari fenomena
	 Topik Penelitian merupakan topik mutakhir yang spesifik dan belum banyak penelitian ttg hal tersebut, fenomena penelitian jelas dan disertai dengan data yang sangat lengkap


	Topik penelitian mutakhir, tidak terlalu spesifik, sudah banyak yang meneliti, fenomena penelitian jelas, namun data kurang menunjang 


	Topik Penelitian kurang Mutakhir, sesuai peminatan mahasiswa, fenomena penelitian kurang ditunjang oleh data yang ada


	Topik penelitian merupakan topik umum yang sesuai dengan peminatan, sudah banyak diteliti, fenomena penelitian tidak ditunjang oleh data

 
	Topik penelitian sangat umum, fenomena fiktif

	5 %

	5
	Embedded
	Perumusan masalah dan Tujuan Penelitian
	Perumusan Masalah dan Tujuan Penelitian, jelas lengkap , Mencerminkan Variabel Penelitian dengan Jelas

	Perumusan Masalah dan Tujuan Penelitian kurang  jelas atau  kurang lengkap, Mencerminkan variabel penelitian dengan jelas


	Perumusan masalah dan tujuan penelitian tidak jelas atau tidak lengkap, mencerminkan variabel penelitian dengan jelas


	Perumusan masalah dan tujuan penelitian tidak jelas atau tidak lengkap, Variabel penelitian tidak terlihat jelas


	Perumusan masalah dan tujuan penelitian tidak jelas atau tidak lengkap, tidak terlihat adanya variabel penelitian didalamnya


	0

	6
	Embedded
	Tugas Individu
: Mengutip Teori dan Definisi dari Buku dan jurnal 
	 Sumber merupakan sumber langsung, (kutipan pertama), terbitan 5 tahun terakhir, setiap definisi diambil dari minimal dua sumber, disusun dengan baik dengan teknik pengutipan yang sesuai tata bahasa indonesia


	Tidak semua sumber merupakan kutipan pertama, sumber literatur merupakan penerbitan 5 tahun terakhir, satu definisi terdiri dari minimal dua sumber, disusun dengan baik dengan teknik pengutipan yang benar.


	Beberapa kutipan, bukan dari sumber pertama, literatur dari lima tahun terakhir, ada definisi yang tidak berasal dari 2 sumber berbeda, disusun dengan baik sesuai dengan teknik pengutipan yang sesuai dengan tata bahasa indonesia yang baik


	Hanya sebagian kecil kutipan dikutip dari sumber pertama, literatur ada beberapa yang lebih dari 5 tahun terakhir, definisi ada yang tidak berasal dari 2 sumber yang berbeda, teknik pengutipan ada yang tidak sesuai dengan tata bahasa indonesia

 
	Tidak ada kutipan dari sumber pertama, hanya sedikit literatur lima tahun terakhir, setiap definisi berasal hanya dari satu sumber, dan teknik pengutipan tidak mengikuti tata bahasa indonesia yang benar


	0

	7
	EMBED- DED TEST

	Tugas  : Membuat Model Penelitian
	Perumusan Masalah dan Tujuan Penelitian, jelas lengkap 

	Perumusan Masalah dan Tujuan Penelitian kurang  jelas atau  kurang lengkap


	Perumusan masalah dan tujuan penelitian tidak jelas atau tidak lengkap


	
	
	0

	8
	Embedded
	Tugas
	Populasi terdefinisi dengan jelas, jumlah populasi dapat diperkirakan. Jumlah sampel ditentukan dengan metode yang tepat, teknik pengambilan sample dijelaskan dengan rinci. 


	Populasi terdefinisi dengan jelas, jumlah populasi tidak dapat diperkirakan. Jumlah sampel ditentukan dengan metode yang kurang tepat, teknik pengambilan sample dijelaskan dengan rinci. 


	Populasi tidak  terdefinisi dengan jelas, jumlah populasi tidak dapat diperkirakan. Jumlah sampel ditentukan dengan metode yang kurang tepat, teknik pengambilan sample dijelaskan dengan kurang rinci. 

	Populasi tidak  terdefinisi dengan jelas, jumlah populasi tidak dapat diperkirakan. Jumlah sampel ditentukan dengan metode yang kurang  tepat, teknik pengambilan sample dijelaskan dengan kurang  rinci. 
	Populasi tidak  terdefinisi dengan jelas, jumlah populasi tidak dapat diperkirakan. Jumlah sampel ditentukan dengan metode yang kurang  tepat, teknik pengambilan sample dijelaskan dengan kurang  rinci. 


	0

	9
	Embedded
	Tugas Kelom- pok

Presen-tasi
	Metode analisa data didahului dengan metode uji kualitas data, yang diambil dari sumber yang benar.
	Metode analisa data didahului dengan metode uji kualitas data, yang diambil dari sumber yang benar.
	Metode analisa data didahului dengan metode uji kualitas data, yang diambil dari sumber yang benar.

	Metode analisa data tidak didahului dengan metode uji kualitas data, yang diambil dari sumber yang benar.
	Metode analisa data tidak didahului dengan metode uji kualitas data, yang diambil dari sumber yang benar.
	0

	10
	Embedded
	Tugas 

	Metode analisa data dijabarkan dengan jelas sesuai dengan perumusan masalah penelitian dan ada sumber yang jelas


	Metode analisa data dijabarkan dengan jelas sesuai dengan perumusan masalah penelitian dan ada sumber yang jelas
	Metode analisa data dijabarkan dengan jelas sesuai dengan perumusan masalah penelitian dan ada sumber yang jelas

	Metode analisa data dijabarkan dengan jelas sesuai dengan perumusan masalah penelitian dan ada sumber yang jelas


	Metode analisa data dijabarkan kurang  jelas dan kurang sesuai dengan perumusan masalah penelitian dan ada sumber yang jelas

	0

	11
	PROJECT
	Tugas Kelom- pok

Presen-tasi
	
	
	
	
	
	5%

	12
	Embedded
	Quiz
	Presentasi terorganisasi dengan menyajikan fakta yang didukung oleh contoh yang telah dianalisis sesuai konsep


	Presentasi terorganisasi dengan baik dan menyajikan fakta yang meyakinkan untuk mendukung kesimpulan – kesimpulan


	Presentasi mempunyai fokus dan menyajikan bebearpa bukti yang mendukung kesimpulan – kesimpulan


	Cukup fokus, namun bukti kurang mencukupi untuk digunakan dalam menarik kesimpulan


	Tidk ada organisasi yang jelas. Fakta tidak digunakan untuk mendukung pernyataan.


	5%

	13
	Project
	Tugas Kelom- pok

Presen-tasi 
	Presentasi terorganisasi dengan menyajikan fakta yang didukung oleh contoh yang telah dianalisis sesuai konsep


	Presentasi terorganisasi dengan baik dan menyajikan fakta yang meyakinkan untuk mendukung kesimpulan – kesimpulan


	Presentasi mempunyai fokus dan menyajikan bebearpa bukti yang mendukung kesimpulan – kesimpulan


	Cukup fokus, namun bukti kurang mencukupi untuk digunakan dalam menarik kesimpulan


	Tidk ada organisasi yang jelas. Fakta tidak digunakan untuk mendukung pernyataan.


	5%

	14
	PROJECT
	Tugas Kelom- pok

Presen-tasi
	Berbicara dengan semangat, menularkan semangat dan antusiasme pada pendengar


	Pembicara tenang dan menggunakan intonasi yang tepat, berbicara tanpa bergantung pada catatan, dan berinteraksi secara intensif dengan pendengar. Pembicara selalu kontak mata dengan pendengar.


	Secara umum pembicara tenang, tetapi dengan nada yang datar dan cukup sering bergantung pada catatan. Kadang – kadang kontak mata dengan pendengar diabaikan.


	Berpatokan pada catatan, tidak ad aide yang dikembangkan di luar catatan, suara monoton


	Pembicara cemas dan tidak nyaman, dan membaca berbagai catatan dari pada berbicara. Pendengar sering diabaikan. Tidak terjadi kontak mata karena pembicara lebih banyak melihat ke papan tulis atau layar.


	5%


Komponen penilaian :                                                                                         
1. Kehadiran = 10 %

2. Tugas        = 30 %

3. UTS           = 30 %

4. UAS           = 30 %

Jakarta, 16 April 2017
Mengetahui, 











Ketua Program Studi,







Dosen Pengampu (Koordinator),
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