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	Mata kuliah
	:
	Riset Kehumasan
	Kode MK
	:
	HMS 401

	Mata kuliah prasyarat
	:
	Metode Penelitian Komunikasi 1 (Kuantitatif)
	Bobot MK
	:
	3 sks

	Dosen Pengampu
	:
	Drs. M. Jamiluddin Ritonga, MS
	Kode Dosen
	:
	5869

	Alokasi Waktu
	:
	Tatap Muka 14 x 150 menit 

	Capaian Pembelajaran
	:
	1. Mahasiswa memahami cakupan Riset Kehumasan
2. Mahasiswa dapat memilih dan menerapkan berbagai riset evaluasi untuk menjawab persoalan-persoalan bidang kehumasan
3. Mahasiswa dapat menggunakan metode polling untuk kepentingan lembaga atau perusahaan

	
	
	

	SESI
	KEMAMPUAN

AKHIR
	MATERI 

PEMBELAJARAN
	BENTUK PEMBELAJARAN 
	SUMBER 
PEMBELAJARAN
	INDIKATOR
PENILAIAN

	1
	Mahasiswadapat menjelaskan cakupan  Riset Kehumasan
	Pengertian humas dan fungsi humas
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	Frank Jefkins, Public Relations, alih bahasa Haris Munandar, Jakarta: Erlangga, 1993

Guido H. Stempel III et.al.,  Mass Media Communication Research and Technology, Boston: Pearson Education, 2003
Roger D. Wimmer and Joseph R. Dominick, Mass Media Research: An Introduction, Belmont, California: Wadswort, 2000. 
	Dapat menguraikan ruang lingkup mengapaRriset Kehumasan

	2
	Mahasiswa dapat menjelaskan langkah dan prosedur penelitian Polling 
	Metode Polling
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	Eriyanto, Metodologi Polling: Memberdayakan Suara Rakyat, Bandung: Remaja Rosdakarya, 1999.

	Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Polling 
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	KEMAMPUAN

AKHIR
	MATERI 

PEMBELAJARAN
	BENTUK PEMBELAJARAN 
	SUMBER 

PEMBELAJARAN
	INDIKATOR

PENILAIAN

	3
	Mahasiswa dapat menjelaskan langkah dan prosedur penelitian Polling serta contohnya
	Praktek Metode Polling
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	Eriyanto, Metodologi Polling: Memberdayakan Suara Rakyat, Bandung: Remaja Rosdakarya, 1999.

	Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Polling beserta contohnya

	4
	Mahasiswa dapat menjelaskan langkah dan prosedur penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan
	Metode Audit Program Monitoring Lingkungan
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	M. Jamiluddin Ritonga, Riset Kehumasan, Jakarta: PT Grasindo, 2004
Guido H. Stempel III et.al.,  Mass Media Communication Research and Technology, Boston: Pearson Education, 2003
Roger D. Wimmer and Joseph R. Dominick, Mass Media Research: An Introduction, Belmont, California: Wadswort, 2000.
	Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan

	5
	Mahasiswa dapat menjelaskan langkah dan prosedur penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan serta contohnya
	Praktek Metode Audit Program Monitoring Lingkungan
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	M. Jamiluddin Ritonga, Riset Kehumasan, Jakarta: PT Grasindo, 2004
Roger D. Wimmer and Joseph R. Dominick, Mass Media Research: An Introduction, Belmont, California: Wadswort, 2000.
	Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan beserta contohnya

	6
	Mahasiswa dapat menjelaskan langkah-langkah penelitian Audit Humas
	Metode Audit Humas
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	M. Jamiluddin Ritonga, Riset Kehumasan, Jakarta: PT Grasindo, 2004
Guido H. Stempel III et.al.,  Mass Media Communication Research and Technology, Boston: Pearson Education, 2003
	Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas
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	KEMAMPUAN

AKHIR
	MATERI 

PEMBELAJARAN
	BENTUK PEMBELAJARAN 
	SUMBER 

PEMBELAJARAN
	INDIKATOR

PENILAIAN

	7
	Mahasiswa dapat menjelaskan langkah-langkah penelitian Audit Humas serta contohnya
	Praktek Metode Audit Humas
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	M. Jamiluddin Ritonga, Riset Kehumasan, Jakarta: PT Grasindo, 2004
Guido H. Stempel III et.al.,  Mass Media Communication Research and Technology, Boston: Pearson Education, 2003
	Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas serta contohnya

	8
	Mahasiswa dapat menjelaskan prosedur penelitian Audit Komunikasi
	Metode Audit Komunikasi
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	M. Jamiluddin Ritonga, Riset Kehumasan, Jakarta: PT Grasindo, 2004
Guido H. Stempel III et.al.,  Mass Media Communication Research and Technology, Boston: Pearson Education, 2003
Roger D. Wimmer and Joseph R. Dominick, Mass Media Research: An Introduction, Belmont, California: Wadswort, 2000.
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi

	9
	Mahasiswa dapat menjelaskan prosedur penelitian Audit Komunikasi serta contohnya
	Praktek Metode Audit Komunikasi
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	M. Jamiluddin Ritonga, Riset Kehumasan, Jakarta: PT Grasindo, 2004
Guido H. Stempel III et.al.,  Mass Media Communication Research and Technology, Boston: Pearson , 2003
Roger D. Wimmer and Joseph R. Dominick, Mass Media Research: An Introduction, Belmont, California: Wadswort, 2000.
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi serta contohnya
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AKHIR
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	BENTUK PEMBELAJARAN 
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PEMBELAJARAN
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PENILAIAN

	10
	Mahasiswa dapat menjelaskan prosedur penelitian Audit Sosial
	Metode Audit Sosial
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	Guido H. Stempel III et.al.,  Mass Media Communication Research and Technology, Boston: Pearson Education, 2003

Roger D. Wimmer and Joseph R. Dominick, Mass Media Research: An Introduction, Belmont, California: Wadswort, 2000 
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial 

	11
	Mahasiswa dapat menjelaskan prosedur penelitian Audit Sosial serta contohnya
	Praktek Metode Audit Sosial
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	Guido H. Stempel III et.al.,  Mass Media Communication Research and Technology, Boston: Pearson Education, 2003 

Roger D. Wimmer and Joseph R. Dominick, Mass Media Research: An Introduction, Belmont, California: Wadswort, 2000
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial serta contohnya

	12
	Mahasiswa dapat menjelaskan prosedur penelitian Focus Group Discussion (FGD) 
	Metode FGD
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	Irwanto, Focused Group Discussion, Jakarta: Yayasan Obor Indonesia, 2006
	Dapat menguraikan prosedur penelitian FGD

	13
	Mahasiswa dapat menjelaskan prosedur penelitian FGD dan contohnya
	Praktek Metode FGD
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	Irwanto, Focused Group Discussion, Jakarta: Yayasan Obor Indonesia, 2006

	Dapat menguraikan prosedur penelitian FGD dan contohnya

	14
	Mahasiswa dapat menjelaskan beberapa metode dalam  Riset Kehumasan
	Rangkuman
	1. Metoda contextual instruction

2. Media : kelas, komputer, LCD, whiteboard, web
	 Roger D. Wimmer and Joseph R. Dominick, Mass Media Research: An Introduction, Belmont, California: Wadswort, 2000

	Dapat menguraikan beberapa metode dalam Riset Kehumasan
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Mengetahui, 
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EVALUASI PEMBELAJARAN
	SESI
	PROSE-DUR
	BEN-TUK
	SEKOR > 77 

( A / A-)
	SEKOR  > 65

(B- / B / B+ )
	SEKOR > 60

(C / C+ )
	SEKOR > 45

( D )
	SEKOR < 45

( E )
	BOBOT

	1
	Post test
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan ruang lingkup Riset Kehumasan secara benar dan lengkap
	Dapat menguraikan ruang lingkup Riset Kehumasan secara benar dan lengkap tetapi kurang lengkap
	Dapat menguraikan ruang lingkup Riset Kehumasan secara lengkap tetapi kurang benar 
	Dapat menguraikan ruang lingkup Rriset Kehumasan  kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan ruang lingkup Riset Kehumasan
	5

	2
	Pretest test
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Polling secara benar dan lengkap
	Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Polling secara benar tetapi kurang lengkap
	Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Polling secara lengkap tetapi kurang benar
	 Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Polling kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan langkah dan prosedur Polling 
	5

	3
	Posttest
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Polling dan contohnya  secara benar dan lengkap
	 Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Polling dan contohnya  secara benar tetapi kurang lengkap
	Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Polling dan contohnya  secara lengkap tetapi kurang benar
	 Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Polling dan contohnya  kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan langkah dan prosedur polling dan contohnya
	10


	SESI
	PROSE-DUR
	BEN-TUK
	SEKOR > 77 

( A / A-)
	SEKOR  > 65

(B- / B / B+ )
	SEKOR > 60

(C / C+ )
	SEKOR > 45

( D )
	SEKOR < 45

( E )
	BOBOT

	4
	Post-test 
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan secara benar dan lengkap


	 Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan secara benar tetapi kurang lengkap
	 Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan secara lengkap tetapi kurang benar
	Dapat menguraikan langkah dan prosedur penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan  langkah dan prosedur penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan
	5

	5
	Postest
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan dan contohnya secara benar dan lengkap
	 Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan dan contohnya secara benar tetapi kurang lengkap
	Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan dan contohnya secara secara lengkap tetapi kurang benar
	 Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan dan contohnya kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Program Monitoring Lingkungan dan contohnya
	5

	6
	Postest
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas secara benar dan lengkap
	Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas secara benar tetapi kurang lengkap
	Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas secara lengkap tetapi kurang benar
	 Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas
	10


	SESI
	PROSE-DUR
	BEN-TUK
	SEKOR > 77 

( A / A-)
	SEKOR  > 65

(B- / B / B+ )
	SEKOR > 60

(C / C+ )
	SEKOR > 45

( D )
	SEKOR < 45

( E )
	BOBOT

	7
	Postest
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas  serta contohnya secara benar dan lengkap
	Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas  serta contohnya secara benar tetapi kurang lengkap
	 Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas  serta contohnya secara lengkap tetapi kurang benar
	 Dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas  serta contohnya kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan langkah-langkah penelitian Audit Humas dan contohnya
	5

	8
	Postest
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi secara benar dan lengkap
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi secara benar tetapi kurang lengkap
	 Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi secara lengkap tetapi kurang benar
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi
	5

	9
	Postest
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi dan contohnya secara benar dan lengkap
	 Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi dan contohnya secara tetapi kurang lengkap
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi dan contohnya secara lengkap tetapi kurang benar
	 Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi dan contohnya kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Komunikasi dan contohnya
	5

	10
	Postest
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial secara benar dan lengkap
	 Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial secara benar tetapi kurang lengkap
	 Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial secara lengkap tetapi kurang benar
	 Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial
	10

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	SESI
	PROSE-DUR
	BEN-TUK
	SEKOR > 77 

( A / A-)
	SEKOR  > 65

(B- / B / B+ )
	SEKOR > 60

(C / C+ )
	SEKOR > 45

( D )
	SEKOR < 45

( E )
	BOBOT

	11
	Postest
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial dan contohnya secara benar dan lengkap
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial dan contohnya secara benar tetapi kurang lengkap
	Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial dan contohnya secara lengkap tetapi kurang benar
	 Dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial dan contohnya kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan prosedur penelitian Audit Sosial dan contohnya
	10

	12
	Postest
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan prosedur penelitian FGD secara benar dan lengkap
	Dapat menguraikan prosedur penelitian FGD secara benar tetapi kurang lengkap
	Dapat menguraikan prosedur penelitian FGD secara lengkap tetapi kurang benar
	Dapat menguraikan prosedur penelitian FGD kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan prosedur penelitian FGD
	10

	13
	Postest
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan prosedur penelitian FGD dan contohnya secara benar dan lengkap
	 Dapat menguraikan prosedur penelitian FGD dan contohnya secara tetapi kurang lengkap
	Dapat menguraikan prosedur penelitian FGD dan contohnya secara lengkap tetapi kurang benar
	Dapat menguraikan prosedur penelitian FGD dan contohnya kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan prosedur penelitian FGD dan contohnya
	10

	14
	Postest
	Tes lisan 
	Dapat menguraikan beberapa metode dalam Riset Kehumasan secara benar dan lengkap
	 Dapat menguraikan beberapa metode dalam Riset Kehumasan secara benar tetapi kurang lengkap
	 Dapat menguraikan beberapa metode dalam Riset Kehumasan secara lengkap tetapi kurang benar
	 Dapat menguraikan beberapa metode dalam Riset Kehumasan kurang benar dan kurang lengkap
	Tidak dapat menguraikan bebrapa metode dalam Riset Kehumasan
	5


Jakarta, September 2016
Mengetahui, 
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