
PERTEMUAN-3  

Dr. HOSIZAH, SKM, M.KM 

PRODI MIK | FAKULTAS ILMU-ILMU KESEHATAN 



ORGANISASI PELAYANAN 
KESEHATAN 

HOSIZAH 

Program Studi  Manajemen Informasi  Kesehatan  

Univers itas  Esa  Unggul  Jakarta  



JENIS ORGANISASI PELAYANAN 
KESEHATAN 

1. Upaya Kesehatan Perorangan (UKP). 

  Contoh Rumah Sakit, Klinik dll 

2. Upaya Kesehatan Masyarakat (UKM).  

Contoh Puskesmas, Pustu dll 
 



RUMAH SAKIT 
1. KMK No.340/2010 tentang KLASIFIKASI RS 

2. PMK RI No. 012 Tahun 2012 tentang Akreditasi 
Rumah Sakit 

3. UU RI No. 44 Tahun 2009 tentang Rumah Sakit 

4. PMK RI No.1171 Tahun 2011 tentang Sistem 
Informasi Rumah Sakit 



PENGERTIAN RS (KMK NO.340/2010 TENTANG KLASIFIKASI RS) 

 Rumah Sakit adalah institusi pelayanan kesehatan yang 
menyelenggarakan pelayanan kesehatan perorangan 
secara paripurna yang menyediakan pelayanan rawat 
inap, rawat jalan, dan gawat darurat. 

 Pasien  adalah  setiap  orang  yang melakukan konsultasi 
masalah kesehatannya untuk memperoleh pelayanan 
kesehatan yang diperlukan, baik secara langsung 
maupun tidak langsung di Rumah Sakit. 



KATEGORI RS BERDASARKAN JENIS 
PELAYANAN 

1. RS Umum 

2. RS Khusus 



KATEGORI RS BERDASARKAN JENIS 
PELAYANAN 

1. RS Umum adalah RS yang memberikan pelayanan 
kesehatan pada semua bidang dan jenis penyakit 

2. RS Khusus adalah RS yang memberikan pelayanan utama 
pada satu bidang atau satu jenis penyakit tertentu, 
berdasarkan disiplin ilmu, golongan umur, organ atau 
jenis penyakit. 

  



KATEGORI RS BERDASARKAN 
PENGELOLAANNYA 

1. Rumah Sakit Publik  dikelola oleh Pemerintah, 
Pemerintah Daerah, dan badan hukum yang 
bersifat nirlaba 

2. Rumah Sakit Privat (swasta)  dikelola oleh badan 
hukum dengan tujuan profit yang berbentuk 
Perseroan Terbatas  atau Persero. 



KLASIFIKASI RSU 

1. RSU Kelas A 

2. RSU Kelas B 

3. RSU Kelas C 

4. RSU Kelas D 

 
 



KLASIFIKASI RSU 
Ditetapkan berdasarkan: 

1. Pelayanan; 

2. Sumber Daya Manusia; 

3. Peralatan; 

4. Sarana dan Prasarana; dan 

5. Administrasi dan Manajemen 
 



PUSKESMAS 

 Puskesmas adalah unit pelaksana teknis (UPT) dinas 
kesehatan kabupaten atau kota yang bertanggung 
jawab menyelenggarakan pembangunan kesehatan di 
suatu wilayah kerja. 



FUNGSI PUSKESMAS 

1. Pusat penggerak pembangunan berwawasan kesehatan,  

2. Pusat pemberdayaan keluarga dan masyarakat   

3. Pusat pelayanan kesehatan tingkat pertama. 
  



STRUKTUR ORGANISASI PUSKESMAS 

1. Kepala Puskesmas 

2. Unit Tata Usaha 

3. Unit Pelaksana Teknis Fungsional: Upaya Kesehatan Masyarakat 
dan Upaya Kesehatan perorangan 

4. Jaringan Pelayanan: Puskesmas pembantu, Puskesmas Keliling dan 
Bidan di Desa/Komunitas. 



TUGAS 
Setiap kelompok mengidentifikasi: 

1. Klasifikasi RSU dan RS Khusus berdasarkan: 
a. Pelayanan; 

b. Sumber Daya Manusia; 

c. Peralatan; 

d. Sarana dan Prasarana; dan 

e. Administrasi dan Manajemen  

2. Tugas dibuat dalam makalah dan file Power Point (min 5 slide) untuk 
dipresentasikan dalam pertemuan selanjutnya. 


