
SISTEM SISTEM 



APA ITU SISTEM?APA ITU SISTEM?APA ITU SISTEM?APA ITU SISTEM?
SISTEM SISTEM adalahadalah

kumpulankumpulan UNSURUNSURkumpulankumpulan UNSURUNSUR
yang yang SALING BERHUBUNGAN,SALING BERHUBUNGAN,

BERGANTUNGANBERGANTUNGAN ddBERGANTUNGAN, BERGANTUNGAN, dandan
BERINTERAKSIBERINTERAKSI

untukuntuk melakukanmelakukan SUATU FUNGSISUATU FUNGSI



KARAKTERISTIK SISTEMKARAKTERISTIK SISTEM
SISTEM TERDIRI ATAS BEBERAPA SISTEM TERDIRI ATAS BEBERAPA SUBSISTEMSUBSISTEM,,
SISTEM AKAN MENJADI SUBSISTEM DARI SUATUSISTEM AKAN MENJADI SUBSISTEM DARI SUATU
SISTEM YANG LEBIH BESAR.SISTEM YANG LEBIH BESAR.
KARAKTERISTIK SISTEM BERSIFAT MENYELURUH, KARAKTERISTIK SISTEM BERSIFAT MENYELURUH, ,,
YANG HANYA MUNCUL APABILA SISTEM TERSEBUT YANG HANYA MUNCUL APABILA SISTEM TERSEBUT 
BEKERJA. BEKERJA. 
KARAKTERISTIK SISTEM TIDAK DIMILIKI OLEHKARAKTERISTIK SISTEM TIDAK DIMILIKI OLEHKARAKTERISTIK SISTEM TIDAK DIMILIKI OLEH KARAKTERISTIK SISTEM TIDAK DIMILIKI OLEH 
SUBSISTEMSUBSISTEM--SUBSISTEM YANG MEMBANGUNYA.SUBSISTEM YANG MEMBANGUNYA.

SEMUA SUBSISTEM MEMPUNYAI SEMUA SUBSISTEM MEMPUNYAI KETERKAITANKETERKAITAN
DAN PENGARUH TERHADAP SISTEM YANG DAN PENGARUH TERHADAP SISTEM YANG 
DIBANGUNNYADIBANGUNNYADIBANGUNNYA.DIBANGUNNYA.



KETERKAITAN MENGAKIBATKAN KETERKAITAN MENGAKIBATKAN KOMPLEKSITASKOMPLEKSITAS
((DETAIL COMPLEXITYDETAIL COMPLEXITY DAN DAN DYNAMIC COMPLEXITYDYNAMIC COMPLEXITY).).
DETAIL COMPLEXITYDETAIL COMPLEXITY ADALAH BESARNYA JUMLAHADALAH BESARNYA JUMLAH
SUBSISTEM YANG MEMBANGUN SISTEM. SUBSISTEM YANG MEMBANGUN SISTEM. 
DYNAMIC COMPLEXITYDYNAMIC COMPLEXITY ADALAH BESARNYA ADALAH BESARNYA 
JUMLAHJUMLAH KETERKAITAN ANTAR SUBSISTEM YANGKETERKAITAN ANTAR SUBSISTEM YANGJUMLAH JUMLAH KETERKAITAN ANTAR SUBSISTEM YANG KETERKAITAN ANTAR SUBSISTEM YANG 
MEMBANGUN SEBUAH SISTEM.MEMBANGUN SEBUAH SISTEM.
SISTEM MEMPUNYAI UMPAN BALIKSISTEM MEMPUNYAI UMPAN BALIK (FEEDBACK)(FEEDBACK)SISTEM MEMPUNYAI UMPAN BALIK SISTEM MEMPUNYAI UMPAN BALIK (FEEDBACK)(FEEDBACK)..



SISTEM AKAN MELAWAN SETIAP PERUBAHAN SISTEM AKAN MELAWAN SETIAP PERUBAHAN 
SUBSISTEM.SUBSISTEM.
SISTEM MEMPUNYAI PENGUNGKIT SISTEM MEMPUNYAI PENGUNGKIT (LEVERAGE)(LEVERAGE), , 
YAITU YAITU BAGIAN SISTEM YANG DENGAN UPAYA BAGIAN SISTEM YANG DENGAN UPAYA 
PERUBAHAN YANG KECIL DAPAT MENYEBABKAN PERUBAHAN YANG KECIL DAPAT MENYEBABKAN 
PERUBAHAN YANG BESAR.PERUBAHAN YANG BESAR.



UMPAN BALIKUMPAN BALIK (Feedback)(Feedback) adalahadalahUMPAN BALIKUMPAN BALIK (Feedback) (Feedback) adalahadalah
keluarankeluaran sistemsistem yang yang dikembalikandikembalikan

sebagaisebagai input input sistemsistem untukuntuk
mempengaruhimempengaruhi kerjakerja sistemsistemp gp g jj

selanjutnyaselanjutnya..



UMPAN BALIK POSITIFUMPAN BALIK POSITIF adalahadalah umpanumpan
b likb lik kk k jk j iibalikbalik yang yang memperkuatmemperkuat kerjakerja sistemsistem, , 

menyebabkanmenyebabkan pertumbuhanpertumbuhan eksponensialeksponensial..

UMPAN BALIK NEGATIFUMPAN BALIK NEGATIF adalahadalah umpanumpanUMPAN BALIK NEGATIFUMPAN BALIK NEGATIF adalahadalah umpanumpan
balikbalik yang yang menyeimbangkanmenyeimbangkan dandan melawanmelawan
perubahanperubahan dalamdalam sistemsistem menyebabkanmenyebabkanperubahanperubahan dalamdalam sistemsistem, , menyebabkanmenyebabkan

sistemsistem stabilstabil..



ANALISIS DAN SINTESISANALISIS DAN SINTESIS
ANALISISANALISIS adalahadalah menguraimengurai sistemsistem

ANALISIS DAN SINTESISANALISIS DAN SINTESIS
ANALISIS ANALISIS adalahadalah menguraimengurai sistemsistem
menjadimenjadi subsistemsubsistem dengandengan tujuantujuan

memahamimemahami karakterkarakter masingmasing--masingmasingmemahamimemahami karakterkarakter masingmasing--masingmasing
subsistemsubsistem..

SINTESISSINTESIS adalahadalah membangunmembangun subsistemsubsistem--
subsistemsubsistem menjadimenjadi sistemsistem dengandengan tujuantujuan

memahamimemahami karakterkarakter sistemsistem..



ANALISIS SISTEM?ANALISIS SISTEM?ANALISIS SISTEM?ANALISIS SISTEM?

ANALISIS SISTEMANALISIS SISTEM adalahadalah
penerapanpenerapan metodemetode ilmiahilmiah untukuntuk

menganalisismenganalisis masalahmasalah yangyangmenganalisismenganalisis masalahmasalah yangyang
komplekskompleks dalamdalam manajemenmanajemen sistemsistem

bb dd di idi iyang yang besarbesar dandan dinamisdinamis
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TUJUAN ANALISIS SISTEMTUJUAN ANALISIS SISTEM

MEMAHAMIMEMAHAMI (to understand)(to understand)MEMAHAMI MEMAHAMI (to understand)(to understand)
OPTIMASI OPTIMASI (to optimize)(to optimize)( p )( p )
PERAMALAN PERAMALAN (to predict)(to predict)


